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Note technique

Sondage réalisé du 8 au 16 février 2010

Un échantillon de 995 personnes,

représentatif de la population francaise

agée de 18 ans et plus.

Représentativité assurée par la méthode des quotas

appliquée aux criteres suivants : sexe, age, profession

du chef de famille, catégorie d’agglomération et région

de résidence.
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Un échantillon de 400 cadres, représentatif
de la population des cadres résidant en

France métropolitaine.

Représentativité assurée par la méthode des quotas
appliquée aux criteres suivants : sexe, age, statut

d’activité (salarié du secteur public ou du secteur privé).
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Performance globale de la « marque France »

Dans le domaine économique, diriez-vous que la France est plus performante ou moins performante que...

70% 70% o

m Grand public = Cadres

Moins performante Moins performante Moins performante
que les Etats-Unis que I'Inde et la Chine que les autres
principaux pays
européens
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Evolution globale de la « marque France »

Et dans la longue durée, diriez-vous que, dans le domaine économique, la France...

Est de moins en moins
performante

® Grand public = Cadres
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Discours des Francais sur leurs capacités économiques

De maniére générale diriez-vous que les Frangais...

51% m Grand public = Cadres

44%
39%

Sont trop pessimistes sur les Ne sont pas trop pessimistes
capacités économiques de sur les capacités
leur pays économiques de leur pays
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VIAVOICE

Etudes et conseil en opinions

Points faibles de la « marque France »

A votre avis, quels sont les principaux points faibles de la France, aujourd’hui, dans le domaine économique ?

Les Francais sont trop habitués a étre assistés (NG /100,
L'investissement en recherche et développement est trop faible (I 397
Le marché du travail est trop rigide et manque de flexibilit¢ (N 32°-
Les relations sociales dans les entreprises O 30

ne sont pas assez constructives

Le prix de I'euro L P
Les universités et grandes écoles francaises P 4%

ne se modernisent pas assez

La France manque d'entreprises de taille moyenne (D 17°-

Les Francais ont un complexe de supériorité
par rapport aux pays en développement (N 12%

La population francaise est vieillissante _ 129%,

Les Francais ont un complexe d'infériorité par rapport aux autres
grandes puissances, notamment les Etats-Unis (D 11/,

Grand public

Les discours des dirigeants d’entreprise ne sont pas assez
volontaristes (N 11%

Les dirigeants politiques ne parlent pas suffisamment
de conquéte économique (D 7%
Les dirigeants d’entreprise qui réussissent économiquement
ne sont pas assez connus ([l 42/, Trois réponses possibles, total supérieur & 100 %
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Etudes et conseil en opinions

Points forts de la « marque France »

A votre avis, quels sont les principaux points forts de la France, aujourd’hui, dans le domaine

économique ?

La qualité des infrastructures (réseaux routiers, TGV)

Le modele social francais

La qualité de vie

L'existence de grands groupes francais performants
en France et a I'international

L’existence de marques francaises fortes
en France et a I'international

Le fort taux de natalité
La résistance de la France a la crise

L'ingéniosité, la créativite, 'audace francaise
dans le domaine culturel

La qualité de I'enseignement en France

La qualité des productions cinématographiques,
littéraires et artistiques francaises

La qualité de I'innovation

(N 397
(N 347%
N 327%
N 24%
—_—
N 20
N 197
N 167%
N 14%

O 119

E— s

Grand public

Trois réponses possibles, total supérieur a 100 % 7
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Etudes et conseil en opinions

Attentes concernant la communication des grandes entreprises

Selon vous, que devraient faire les grandes entreprises francaises pour donner une image plus positive de la
France en matiére économique ?

Présenter les atouts des entreprises francgaises — 43%

pour I’économie et la société : croissance, emploi, innovation

Communiquer de facon plus positive et plus directe _ 33%

sur les réussites économiques de la France

Faire percevoir les différences de performances entre les entreprises _ 27%

francaises et les entreprises étrangeres

Communiquer plus ouvertement a I'international sur leurs bons résultats _ 21%

Faire davantage de comparaisons avec d'autres pays _ 19% Grand public

pour mettre en valeur leurs résultats et leurs réussites

o,
Mieux faire connaitre leur histoire et leur progression au cours du temps - 15%

Deux réponses possibles, total supérieur a 100 % 8
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Etudes et conseil en opinions

Les marques qui portent la vision la plus positive de la France

Quelles sont, d’aprés vous, les trois marques ou grandes entreprises qui portent le plus
positivement I'image de la « marque France » ?

17%
Renault
Total
EADS (ou Airbus)
PSA (ou Peugeot
ou Citroén)
EDF 11% Grapd public
Question ouverte,
Ny réponses spontanées

L'Oreéal Scores supérieurs a 10 %

Areva

SNCF
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Etudes et conseil en opinions

Les études Viavoice récentes, réalisées pour
Libération, Le Figaro, Les Echos, L’Express, France Inter, France 24, HEC et ’'ACFCI
sont consultables sur www.institut-viavoice.com

Viavoice
Etudes et conseil en opinions
9 rue Huysmans
75 006 Paris
+ 33 (0)1 4054 13 90
www.institut-viavoice.com
contact@institut-viavoice.com
Viavoice est une SAS indépendante.

Etudes pour la communication, les ressources humaines,
et la prospective des entreprises et des institutions publiques.
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